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望亭
我为群众办实事
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网格员职能范围清清楚楚；平台模块
一目了然；“智慧大脑”掌控全局！望亭镇
跑出“三整合”改革加速度，以党建引领社
会治理、以智慧赋能集成指挥，构建“网格
建设优、平台建设实、集成指挥强”的社会
治理新格局。

“我们‘一吹哨’，部门立即
就响应了”

人民社区网格员王逸翔一早就在自己的
网格里巡逻，走楼入户，信息采集，对自己的
职责、管理范围心里清清楚楚。王逸翔说：

“有了移动APP，一键登录、一键发送，上报
处置事项快捷、高效。我们‘一吹哨’，部门立
即就响应了。”

据了解，望亭镇将全域划分为47个基础
网格，原有部门专业网格、党建网格、警务网
格与基础网格融合，城管、应急、环保网格员
全部下沉，形成综合网格。据统计，望亭全镇
网格力量配备47名网格长、141名专职网格
员、235名兼职网格。

网格不仅力量配强配足，责任清单更是
明晰精准。为了提高网格内的工作效率，激
发网格长和网格员的工作动力，望亭创新考
核办法，推行网格员年度评星级榜、综合网格
季度评红黑榜、联动单位季度评绩效榜、村
（社区）季度评成效榜。

网格员手持移动终端，所有信息一个
平台录入、一个平台流转、一个平台监管。
例如，宅基村网格员在日常巡查中发现了
辖区内非法倾倒的建筑垃圾，立即通过移
动终端上报平台，平台即刻将事件派单至
综合执法局，执法局片区工作人员到达现
场与村网格员共同开展调查，并调度力量
先行清理。今年以来，网格员通过网格上

报事项21199件，已全部处置结束。

缺什么，补什么！什么难，攻什么！
走进望亭镇集成指挥中心大厅，整体

环境简单、朴实。100 多平方米的大厅，
摆放了四个工位台和一排指挥席。打开
大屏演示，一个个简洁的模块清晰明了，
没有华丽的展示效果，没有琳琅满目的功
能介绍，但看内容，却是一点都不简单，满
满都是干货。

望亭立足实际开发符合本镇经济社会
管理实际需求的地方版功能，为望亭镇社
会治理现代化赋能。针对望亭镇太湖、运
河、望虞河以及109条河流的水质保护和
防汛压力，建立了水务管理模块；针对北太
湖旅游风景区的长远发展，开发了智慧旅
游在线系统。

移动端操作便捷、模块清晰，指挥端数据
汇集、展示页面简洁、内容明了，让平台工作
人员一目了然。扬尘监控、重点河道水质在
线监测、水位监测等一系列功能，针对性明
确、专业性深入、实用性显著，提高了社会治
理的能力。打开PM2.5监测，可以实时显示
15个码头PM2.5、PM10、悬浮颗粒物具体指
标，一旦超标，平台即可预警处置。

此外，平台还与执法局建立联动合作，安
排专人专职负责平台监管，实时查看平台运
行数据，指挥调度处置预警事件。如平台在
定时巡视建材企业车辆进出厂区监控时，发
现企业未按扬尘治理规范要求落实，平台立
即通过视频连线方式调度就近执法工作人员
赶赴现场调查核实，执法人员立即要求企业
进行整改。平台将视频数据固定，作为执法
证据。目前，平台累计主动发现预警信息
152个，出动456人次。

平台从建起来到用起来，指
挥能力强起来

指挥中心是社会治理的指挥中枢和智

慧大脑，指挥能力决定这改革成效。为此望
亭成立了集成指挥委员会，由镇党委、政府
主要领导任双指挥长，由党委副书记和政法
委员任双副指挥长，负责日常协调指挥，避
免集成指挥空心化运转，解决“小马拉大车”
的弊端。

集成指挥中心统一把关全镇信息化、智
能化建设，其他部门新建平台、系统由集成
指挥中心参与审核，现有开发平台、系统由
集成指挥中心逐个研究如何接入平台。目
前一体化平台已整合接入19部门系统数
据。让数据活起来，把数据用起来，为领导
科学决策提供大数据支撑。望亭定期分析
研判平台数据，每月编撰《望亭镇社会稳定
形势分析报告》，每月制定一份《望亭镇集成
指挥中心督查计划》，截至目前，已形成分析
报告5期，开展督查3次，督查工单320件，
形成督查报告3期。 通讯员 徐洪

扬子晚报/紫牛新闻记者 於苏云

优！实！强！
苏州望亭创新社会治理，启动乡村振兴新引擎

集成指挥中心大厅

网格员王逸翔

11月8日下午，姑苏区教育图书馆（苏
州图书馆姑苏教育分馆）开馆仪式在江苏
省苏州市劳动路小学举行。这是姑苏区教
体文旅委与苏州图书馆合作建设的第24个
分馆，也是苏州图书馆的第98个分馆。活
动中，姑苏区教育图书馆、8个幼儿园共同
体图书流通服务点、苏州图书馆苏州市劳
动路实验小学校24小时自助网投点正式启
用，苏州市姑苏区在全国率先打造的“公共
馆+校园馆”图书馆服务体系正式上线。

记者了解到，姑苏区教育图书馆位于
苏州市劳动路实验小学校内，馆舍面积
1000平方米，目前馆藏图书近2万册，学
校教师可以免费使用苏州图书馆的电子图
书及数据库等数字资源。目前该馆工作日
仅对校内师生开放；周末、节假日及寒暑假
面向社会6周岁至16周岁少儿读者开放，
其开放时间为9:00-12:00、13:00-16:
00（寒暑假期间周一闭馆)。苏州图书馆苏
州市劳动路实验小学校24小时自助网投
点位于学校北门东侧（距地铁5号线双桥
站的1号口50米左右），对所有读者开放，
读者通过该网投柜可享用苏州图书馆“网
上借阅 社区投递”服务。

苏州市姑苏区教育体育和文化旅游委
员会副主任裴泓介绍说，姑苏区教育图书
馆实现阅读资源利用最大化、校园阅读服

务专业化以及未成年人阅读推广精准化，
营造“书香姑苏”全民阅读氛围。

开馆后，姑苏区教育图书馆同时承担
学校图书馆、公共图书馆和全区校园中心馆
的三重职能，通过“中心馆+服务点”的“1+
N”运行模式，首批与全区8个幼儿园共建图
书流通服务点。据姑苏区教育图书馆负责
人介绍，明年还将开展阅读指导、书目推荐
等活动，让图书馆成为孩子们的阅读天堂。

未来，“公共馆+校园馆”的姑苏区校
园图书馆服务体系，将逐步实现图书资源
通借通还和调配更新。姑苏区教体文旅委
每年委托苏州图书馆统一批量采编新增图

书，作为姑苏区教育图书馆馆藏图书，预期
未来馆藏图书将达到10万册。

近年来，苏州市姑苏区公共图书馆服务
体系不断完善，24个公共图书馆遍布全区，
其中潼泾图书分馆的“小候鸟”项目获得美
国图书馆协会主席国际创新奖；苏州市姑苏
区图书馆获得中图学会“全民阅读示范基
地”，创新推出的“阅读水滴”“小候鸟”“阅游
阅美”书香文创等特色阅读品牌，曾获全国
创新创意一等案例、美国图书馆协会主席国
际创新奖等，不断提升辖区公共文化服务效
能和高质量发展水平。通讯员 魏姝航

扬子晚报/紫牛新闻记者 周晓青

新华社电 新华社于建社90周年之
际，编辑推出《新华通讯社90年90篇精
品选》，以此展现新华社因党而生、为党
而歌，与人民同呼吸、与时代共进步的
奋斗历程，描绘中华大地波澜壮阔的历
史画卷。该书由新华出版社出版，即日
起面向全国发行。

《新华通讯社90年90篇精品选》以
时间为脉络，收录了新华社记者在中国
革命、建设、改革各个历史时期采写的
90篇新闻作品。其中，有《工农群众踊
跃加入红军》等反映烽火岁月的真实写

照，有《开国大典》等记录重大历史事件
的新闻名篇，有《县委书记的榜样——
焦裕禄》等讴歌先进典型的精品佳作，
有《中南海的春天》《实践打开了思想解
放的闸门》《“团结起来，振兴中华！”》等
为改革开放鼓与呼的报道力作，有《砥
柱人间是此峰——以习近平同志为核
心的党中央引领亿万人民走向民族复
兴纪实》《中国反贫困斗争的伟大决战》
《钟华论：在民族复兴的历史丰碑上》等
反映新时代党和国家事业历史性成就、
历史性变革的时代新篇。

《新华通讯社90年90篇精品选》出版发行

姑苏区教育图书馆开馆啦
首批与8家幼儿园共建图书流通服务点

图书馆内景图书馆内景

园东社区：传统文化进社区
11月5日，苏州工业园区胜浦街道胜浦社

区教育中心传统文化营造实践基地特色班走
进园东社区，为居民带来了沪剧、越剧、锡剧等
丰富多彩的表演，为老年人打造“老有所乐”的
精神家园。 陆怡尘

峰汇园社区开展诗歌朗诵活动
近日，苏州市相城高新区峰汇园社区在日

间照料中心开展“歌颂党、歌颂祖国——诗歌朗
诵”活动，进一步激发了辖区居民的爱党、爱国
热情，同时增进了居民间的友好交流。苏丽琴


